INSTITUT NATIONAL
DES SCIENCES
APPLIQUEES
TOULOUSE

INSA

Centre d’'Innovation et d'Ingeénierie Pedagogique (C2IP)
INSA Toulouse - 11 mai 2017

Prof. Marianne Poumay ﬁ | > |_|EGE (@

Dir. LabSET université | abSE-



* Mon contexte

e Différents types d’acquis de formation

* Un nécessaire alighement pédagogique

* Les qualité d’un dispositif d’évaluation

* Pour évaluer les ressources, quelques points d’attention

— L'aspect formatif et diagnostique
— La qualité du Feedback
— Lauthenticité

* Pour évaluer les compétences : le portfolio de traces
e ...et quelques conclusions



Viser la maitrise de Viser le
« ressources » isolées développement
(connaissances, CP, AP, ...) de compétences

Appliquer

/ Comprendre, décrire, expliquer \
/ Connaissances - se souvenir \

Anderson & Krathwohl, 2001,
version révisée de la taxonomie de Bloom, 1956

Poumay, M. (2017). L’évaluation des acquis de formation. INSA Toulouse, Journée de la Pédagogie



Finalités Activités

Comment

Quels savoir-agir Comment .
vont-ils / va-t-on

doivent développer vont-ils o :
L deveiopp ’ . vérifier gu’ils
les étudiants ? s’y entrainer ? cauant agir D

sty Jor Revearsd min INGRET (s plios

Teaching for
Quality Learning
at University

Biggs, 2003
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valuation
Comment

Finalités Activités

Quels savoir-agir Comment N .
/ vont-ils / va-t-on

doivent développer | vont-ils o "

/ vérifier gu’ils

les etudlants ? 4 s’y entrainer ? :
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Finalités Activités valuation
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Finalités Activités
UE|S sav0|r d Comment

doivent develop er vont-ils
Ies etudlants ? s’y entrainer ?

Comment
vont-ils / va-t-on
vérifier qu’ils
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Competence (Tardif, 2006}

« Un savoir-agir complexe

prenant appui sur la mobilisation et la combinaison

efficaces
d’une variété de ressources internes et externes

a I'intérieur d’'une famille de situations »
(Tardif, 2006, p. 22)

Maitriser les méthodes et outils de I'ingénieur

31

Formuler et modéliser des problémes notamment dans les systémes complexes

3l

Résoudre, de maniére analytique ou systémique, un probléme posé (décomposer,hiérarchiser, mobiliser des ressources...)

33

Etre capable d'utiliser des outils numériques génériques (ENT, programmation, travail collaboratif...)

34

Définir, réaliser et exploiter une expérimentation en portant un regard critique

35

Intégrer les aspects Qualité — Hygiéne - Sécurité - Environnement dans |'analyse des problémes et le développement des solutions

3.6

Gérer un projet inter/pluri disciplinaire (maitriser une méthode de gestion de projets, analyse des co(ts...)

3.7

Etre capable de construire un bilan (auto et co-évaluations, remédiations...)

38

Etre capable de prendre en compte les enjeux environnementaux, notamment par application des principes du développement durable




Vécus rich
riches, complexes
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Peut-on installer des ressources ET
des competences ?

Oui, mais...

* Nécessite un dispositif d’évaluation de qualité

* Avec accent sur I'aspect formatif et diagnostique
* Des « Feedback » performants

* Une authenticité maximale

e ...etsans oublier I'intégration des ressources
(portfolio de traces ?)



[ | y 4
’ [ | [} |} ’ ||
UANICS d'un dispositif d’évaluation:
|

* Valide (mesure ce qu’il dit mesurer)

* Replicable (fiable, « reliable », peu d’erreur de mesure, « fidéle »)
* Authentique (proche du réel professionnel ou citoyen)

* Acceptable (pour candidats, accomp., instit., en temps, co(ts...)

* |nformatif (diagnostique et/ou détaillée, compréhensible)

* Déontologique (équitable, exempte de biais)

Inspiré du modele « ETICPRAD » de Leclercq, D. (2006), L'évolution des QCM, in Figari & Lopez, Recherche en
Evaluation. Paris : 'Harmattan.

Poumay, M. (2017). L'évaluation des acquis de formation. INSA Toulouse, Journée de la Pédagogie



L'évaluation formative

« Evaluation intervenant, en principe, au terme de chaque tdche
d’apprentissage et ayant pour objet d’informer éleve et maitre du degré
de maitrise atteint et éventuellement, de découvrir ou et en quoi un
éleve éprouve des difficultés d’apprentissage, en vue de lui faire
découvrir des stratégies qui lui permettent de progresser {(...), les
« erreurs » étant a considérer comme des moments dans (...
I'apprentissage, et non comme des faiblesses répréhensibles ou des
manifestations pathologiques. »

G. De Landsheere (1979). Dictionnaire de |’évaluation et de la recherche en
éducation, p. 113



- y 4 -
n

(Nicol & Macfarlane-Dick, 2006, pp.199-218)

1. Indigue ce qu’est une bonne performance (obj., criteres,
standards attendus);

2. Facilite le développement de I'autoévaluation (réflexion) dans
I"apprentissage;

3. Fournit des informations précieuses aux E sur leur apprentissage;
4. Encourage le dialogue sur I'apprentissage;

5. Encourage |'estime de soi et une motivation positive;

Extrait de Nicol, D. & Macfarlane-Dick, D. (2006), Formative assessment and self-regulated learning: A model and seven
principles of good feedback practice, Studies in Higher Education 31(2), pp.199-218

mm) INTENTION formative

Poumay, M. (2017). L'évaluation des acquis de formation. INSA Toulouse, Journée de la Pédagogie



Eval. continue diagnostique... 0RO
JL.Hornick, ULg

23 Test WebCT - Microsoft Internet Explorer

vaéTnps restant:
86 min.
Question 4 (1 Point) @ Non répondue
* Répondue
Facteuss déterminant l'ingestion 1121|345
k([ |® | @
Regardez cette figure. Pour des animaux an paturage, sur quels facteurs la saison séche va-t-elle agir au niveau de l'ingestion —
alimentaire (par rapport a la saison des pluies) 6 7 /8|9 |10
9 @ 9 |9
Appdit, besoins  Tailledurumen  Réserves H E Ei_g
, o o 0|00
16 117 |18 |19 |20 |
L BN BN BN BN

Carences

Mal adies —_—
Stress (thermique...)

Ingestion
Fourrage | Concentré

L — substitution T
TSRS —
Fréquence de distribtuion =iy

Ration compléte
e |
Encombrement

Appétibiltd | Digestibilits
<—— Amidon
gni @ Azote - minéraux

Enregistrer une réponse




Fichiar  Edition Affichage  Favon:

<} Chimie pour les sciences de la vie - WebCT 3.1.3 - Mictozoft Intemet Explorer

Qutils 7

Cl. Houssier, ULg

= {8 X

)
Précédents SUwante Arrdter

Adresse I«’é] hitpc Awvew labset ulg ac. be

B s [

Z3 Test WebCT - Microsoft Internet Explorer

~ @ Non répondue

@ vabser - Quizz formatif 2 * Répondue

Chini| |Nom: Equipe Labset 12345

Accueil Nombre de questions: 13 o A bl Al
Introduction au test: Quiz sl7/819 10 -
Retourner & Test Terminer | Aide I @ 9@ 0 0
Avant de commencer 11 12 13

@ @ o
Les questions du test Question 1 (5 Points)
» Toutes les questions £} 21 15 réaction 3 Cu+2 NO, +8 H — 2NO+3 Cu2* +4 H,0,
o Il estpossible de répe
chaque atome d'azote :
Si vous avez besoin de rafraich er le test permettra
de raﬁ’ai’chir la fenétre tout en 2 C o1 gagne 2 électrons et jOUC le réle d’oxydant. ter cemfanction
avec prudence. C 2. perd 2 électrons et joue le rdle d'oxydant.
¢ 3. gagne 3 électrons et joue le rdle d'oxydant.
C 4. perd 3 électrons et joue le rdle de réducteur.
Lorsque vous étes d: C 5 gagne 1 électron et joue le réle de réducteur.
Que voyez-vous? Enregistrer une réponse |
1.Informations sur le sommaire
Question 2 (S Points)
o letitre du test
e votre nom Une limonade contient une quantité inconnue d'acide citrique, un acide
o l'heure de début du test tniprotique de formule HyC HsO, ; vorr Table 8.2 p.8.9). Quelle estla &
o le temps alloué
o le nombre de questions =
[@] Commencer le test: Quizz format 2 T [ Intemet



Diagnosticite et accent sur le processus
Cl Houssier, ULg

3 Chimie pour les sciences de la vie - WebCT 3.1.3 - Microsoft Internet Explorer

Fichier Editon  Affichage  Favors  Qutils 7 |
I S < I A B

Précédente ST AT Arréter  Actualiser  Démarage Favariz
Adresse |48 hitp:/ Awvers labset ulg ac be: 8903/SCRIPT /chimie/scripts Aserve_home

..

Chimie pour les sciences de la vie
Accueil » Quizrz & tests » Points » Fssais

5 (5 Points)

Quel sera le coefficient stoechiométrique A faire intervenir dans la relation de caloul de concentration lors du titrage de lacide phosphorique par lhydreoayde de
sodium sile saut de pH repéré par lindicateur se situe aux deuz-tiers de la neutralisation totale?

1.5
2.4
33
100.0% P 4. 2

Voire réponse est correcte. Laréaction représentant cette neutralisation s*écrit : HPO, +2 NaOH— Na,HPO, +2 H,0

Deux protons sur les trois que posséde 1'acide phosphorigue seront neutralisés et la relation du titrage s'écrira : V[-IQ_PD x2xM
4

=V

vaon X M

H PO MaOH
34

51

MNaote: 5/5
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B. Lenzen, ULg

Analyse d’habiletés motrices et sportives
Accueil » Attague » Untitled Document

AL Rt iy

L'ATTAQUE : PRINCIPAUX
ELEMENTS

Dans l'observation d'une attaque,
votre attention doit porter sur les
eléments suivants :

1. La preparation.

2. Letiming.

3. Latransformation de la vitesse
horizontale en vitesse verticale,

4. Le placement par rapport au
ballon

5. Lafrappe.

. La chute




What is the main idea of cultural relativisin?
(1) Moral

) (J) Morality itself (noly

(K) No culture has one

(Ben Eggleston,
Philosophy,
KansasU)

Tiefs) varies from one culture to another.

rality that can be identified with it.

(L) Moralings wise all cultures share the same

In the following dialogue, which of the following statements is incompatible with cultural

relativism?

(A) Robert: “Child labor is found in many cultures. When children are forced to work
in factories as early as the age of eight, they suffer serious consequences in terms

of lost educational opportunities, limited time for peer interactions, and risks of

injury or death.”

(B) Larry: “Some countries rely heavily on child labor, and would suffer devastating
economic consequences if they were forced to give it up.”

m) (O Robert: “Despite these consequences, the harms to children are too great to
ignore. It is wrong of those cultures to force children to work.”

(D) Larry: “Perhaps those cultures could be persuaded, with carefully targeted
economic incentives, to voluntarily discontinue their practices of child labor.”




+ proche du réel professionnel
+ concordant avec objectifs
(... et toujours aussi facile a corriger )

(Ben Eggleston, Philosophy, KU)

In the following dialogue, which of the following statements is incompatible with cultural
relativism?

(4) Robert: “Child labor is found in many cultures. When children are forced to work
in factories as early as the age of eight, they suffer serious consequences in terms
of lost educational opportunities, limited time for peer interactions, and risks of
injury or death.”

(B) Larry: “Some countries rely heavily on child labor, and would suffer devastating
economic consequences if they were forced to give it up.”

m) (O Robert: “Despite these consequences, the harms to children are too great to
ignore. It is wrong of those cultures to force children to work.”

(D) Larry: “Perhaps those cultures could be persuaded, with carefully targeted
economic incentives, to voluntarily discontinue their practices of child labor.”



-

Tableau 5.2 Exemples de situations authentiques d’'apprentissage et

d’évaluation
] a
Création d'une ceuvre Stage d'observation
Exposition APP (apprentissage par probleme)
Expérimentation Etude de cas
Tribunal école Présentation {colloque, conférence, elc.)
Chinique de droit Projet
Chinique dentaire, d'optométrie, etc. Rédaction d'articles ou d'autres documents a
Création caractere reel
Concert Soutenance
Simulation d'un bureau d'experts Stage -
Performance artistique Ete.
o v ot

Prégent, R., Bernard, H., & Kozanitis, A. (2009). Enseigner a l'université dans une approche-programme.
Montréal: Presses internationales Polytechniques

Poumay, M. (2017). L'évaluation des acquis de formation. INSA Toulouse, Journée de la Pédagogie 20



Inscrivez-vous dans un groupe de 4 étudiants

Ces groupes de quatre étudiants traiteront un cas ensemble et produiront un rapport commun en fin de cours.

Cours de déontologie
du formateur, ULG,
Prof. Marianne

Poumay & Florence
Décrivez votre cas .
Pirard.

Inscrivez-vous comme ami critique d'un cas

Chaque étudiant doit s'inscrire comme ami critique pour un cas.

Disponibilité : L'élément n'est plus disponible. Il n'est plus disponible depuis 30 sept. 2015 23:59.

Fichiers joints : [} Formulaire-de-soumission-des-cas.docx « (22,924 Ko)

Pour le 28/9, envoyez le formulaire descriptif de votre cas (un formulaire par groupe). Attention, ce formulaire doit aussi étre posté dans le forum de
votre groupe, de fagon a ce qu'il soit visible pour tous les autres étudiants.

Déposez votre formulaire "plagiat" signé
Fichiers joints : [} Formulaire-Plagiat_2015.doc © (24 Ko)

Individuellement, chaque étudiant remplit, signe et envoie son formulaire "plagiat" garantissant qu'il a lu les documents concernant le plagiat (cf
rubrique "recueils thématiques” de cet espace en ligne) et qu'il en appliquera rigoureusement les principes.

Déposez votre critique constructive
Fichiers joints : [ GrilleEval2015.doc (35 Ko)

Pour le 2/11, chaque groupe d'amis critiques dépose son évaluation (constructive ), réalisée de fagon collaborative. Utilisez pour cela la grille ad hoc
(une seule grille pour les 4 amis critiques). Attention, cette évaluation doit aussi étre déposée dans le forum du groupe (un théme est créé a cet
effet dans les forums de chaque groupe), de fagon a ce qu'elle soit visible par tous les étudiants.



Déontologie
de I'enseignant/du formateur :
Critéres d’évaluation

N° du groupe :
Titre du cas :

Commentaires en lien avec chaque groupe de critéres

Type de sources (scientifiques, prescrits) ou de personnes utilisées
comme références

* Pertinence

* Caractere suffisant, éclairages variés

Pertinence de fond de la position adoptée
* Souplesse ou nuance si justifiée (sensibilité aux circonstances,
adaptabilité aux cas individuels, aux réactions, aux effets
secondaires ou pervers)
* Qualité de I'argumentation, croisant éclairages juridiques,
moraux/éthiques
* Exploitation rigoureuse des sources, en lien avec I'objet

Pertinence de forme

*  Lecas est anonymisé, formulé clairement et objectivement, il
contient les éléments d'information utiles a son traitement.
Le probléme déontologique est clairement identifié

* Le titre du cas est original et évocateur

*  Ladescription de la démarche est claire

* Legroupe est bien « entré dans le réle » (y compris dans la
rédaction des lettres et autres documents réalistes)

*  Qualité orthographique, syntaxique et biblio. (norme APA)

Pertinence et justification du lien avec le {ou les) principe(s)
déontologique(s) proposés par Prairat

v Y v V

Présentation orale
*  Bonne répartition de la parole au sein du groupe
* Aisance, clarté
*  Maitrise du sujet, des concepts

Poumay, M. (2017). L’évaluation des acquis de formation. INSA Toulouse, Journée de la Pédagogie
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Pour se rapprocher de la compétence : privilégier les situations authentiques

1. est réaliste ;
2. favorise le jugement et I'innovation ;

3. demande aux étudiants d’accomplir une réalisation
plutot que de simplement dire, répéter ou reproduire ;

4. simule le contexte d’une situation de travail ;
5. propose des taches complexes ;

6. favorise la consultation, la rétroaction et I’'amélioration.

Prégent, R., Bernard, H., & Kozanitis, A. (2009). Enseigner a l'université dans une approche-programme. Montréal:
Presses internationales Polytechnique

Poumay, M. (2017). L'évaluation des acquis de formation. INSA Toulouse, Journée de la Pédagogie



Intégl‘ation tle toutes les exllél‘ien(:es e
'etudiant dans un nortiolio tdossier de traces)

.|
« Le portfolio est un échantillon de preuves,

sélectionnées par I'étudiant pour rendre
compte de ses apprentissages » (Tardif, 2006)

C’est un dossier (classeur, blog, site, ...) qui permet de
collectionner, puis de sélectionner des traces

(écrits, photos, références, schémas, cartes conceptuelles, ...) C]UI

témoignent d’un apprentissage ou méme d’un
développement

Poumay, M. (2017). L'évaluation des acquis de formation. INSA Toulouse, Journée de la Pédagogie 24



Avantages de I'approche dossier
Naccache et al., 2006

* Approche en cohérence avec les données de la
recherche dans les domaines [...] de I'expertise
professionnelle et de I'’évaluation authentique

* Prise de conscience de la qualité des acquis de
I'expérience (étendue et profondeur)

 Amélioration de la confiance en soi

e Acquisition d’une capacite réflexive a I'égard de son
développement professionnel et de ses pratiques
professionnelles

e Acquisition d’une capacité d’auto-direction (self-
directed learning et life long learning)

Georges, F., Tardif, J. & Poumay, F. (2014). Comment appréhender la complexité inhérente

) 25
aux compeétences ?



Difficultes et limites de I'approche dossier
Naccache et al. 2006

Dans les mises en ceuvre, on déplore souvent :
* [e manque de temps

* La mauvaise qualite relationnelle de
['accompagnement

* [e manque de clarté des consignes quant aux
contenus et aux formats attendus

* [e caractere non explicite des criteres pris en
compte pour I'évaluation du dossier

Geovges, F., Tardif, J. & Poumay, F. (2014). Comment appréhender la complexité inhérente
aux compétences ?



- y
| |
| |

Georges, Poumay et Tardif, 2014

® ®
; ) " Traces : marques laissée par une action ; ce .‘
¢ o v quirested’une chose passée. @
o 2 "

Commentaire : remarque, exposé qui explique,

interprete...

I 3 3

Preuve : ce qui sert a établir qu’un fait est vrai :

)
L, ({f- 'c"-‘,/._

preuve matérielle, convaincante, incontestable.

Poumay, M. (2017). L'évaluation des acquis de formation. INSA Toulouse, Journée de la Pédagogie 27



Trace de compeétence

Trace professionnelle
documentée
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Exemple de preuve n=2 : compétence « résolution de problémes et
sens des responsabilités »
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Trace de compétence

Dans la 3éme vidéo. on peut veir que les stagiaires ont un petit souci et sont un peu perdues
vers la fin. Mais on constate peu avant que la video ne se termine gu'elles trouvent une

solution par rapport a un probleme dont je n‘avais pas specialement parlé. Elles ont éte
capables de s'adapter.

partager ¥ En savoir plus

Trace (en formation de
formateurs) : le film
d’une partie de la
séance de formation

Explications de
I’étudiant-formateur

Jai tenu, lors de cet exercice. a développer leur motivation. Je voulais, qu'en groupe, ils
soient capables de s'entraider et soient fiers d'arriver au résultat attendu.

Le modeéle de Viau s'applique bien a cette situation. Aprés avoir insisté sur la valeur et
['utilité de cette tache. je leur ai demandé si elles se sentaient capables de refaire I'exercice
et je leur ai laissé contréler la manipulation. Il y a eu un réel engagement de leur part dans
la tache et en perséverant elles sont parvenues a realiser I'exercice. Au final, je voyais

(Julien Lefébvre, 2012) vraiment gu'elles étaient contentes. que ce soit aux sourires, mais surtout aux petits

commentaires tels que "ca change, c’'est bien I", "c'était chouette”.
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LARUTA

OPEN SOURCE PORTFOLIO

Tableau de bord

Validité Authenticité  Etendue
Les apprentissages

critiques

Je concois et anime des
situations
d'apprentissage en
prefondeur

Je développe I'auto-
régulation des
apprenants

Jinstaure un climat
motivant et valorisant

Je favorise le lien humain
etla collaboration

La compétence

Mettre en oeuvre en
milieu assodiatif des
formations

Niveau d

1-Jaire
d'apprenti
professiol
apprenan

1-Jaire
d'apprenti
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tudiants (ils étaient 5)
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critique @
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Le feedback de votre accompagnateur
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e Le suivi formatif de I'étudiant est tres important car sa
tache est complexe.

* Fournir des consignes précises : raisons, productions
attendues, échéances, soutien organisé, roles de
chacun, criteres d’évaluation.

 Permettre la consultation d’exemples (PAS modeles) de
travaux.

* Organiser des séminaires (ex. « séminaires « traces »)
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* Lié au référentiel de
compeétences du
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Organiser
Programme la formation
* Les étudiants ont des des | 4§

occasions d’action i

pour FappiéBtissage

dansie supqleur

* On les informe sur leurs
apprentissages, on les
accompagne dans leur
développement
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* Renseigner I'étudiants sur sa maitrise des
ressources ET son dév. de compétences

Viser la maitrise de Viser le
« ressources » isolées développement
(connaissances, CP, AP, ...) de competences

A BRI
S S
* Veiller a I'alignement, la cohérence du dispositif,
a qualité de nos évaluations

 Donner de la valuer, du SENS, aux activités
d’évaluation (on y apprend !)
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